
Digital Payments 
for a Trusted World

Einlieferungs- und 
Vergütungswährungen

WÄHLEN SIE IHRE FREMDWÄHRUNG

DAS WICHTIGSTE IN KÜRZE

•	 Wir	bieten	Ihnen	für	die	Zahlungsmethoden	Visa,	Visa	
	Electron,	V	PAY,	Mastercard,	Maestro,	Diners	Club,		Discover	
und		UnionPay	rund	80,	sowie	für	JCB,	Alipay	und	
WeChat Pay	rund	8 verschiedene	Akzeptanz-/Einliefe-
rungswährungen	an.	Als	Vergütungswährung		stehen	
rund 15	verschiedene	Fremdwährungen	zur		Verfügung.

•	 Voraussetzung	für	die	Akzeptanz/Einlieferung	wie	auch	
die Ver	gütung	in	einer	Fremdwährung	ist	eine	Zusatzver-
einbarung,	die	Ihrem	bestehenden	Vertrag		entsprechend	
ergänzt	wird.

•	 Je	nach	Währungskombination	Einlieferungswährung/	
Vergütungswährung	wird	ein	Kommissionszuschlag	
	verrechnet.

WICHTIGE VORAUSSETZUNGEN

Ausschilderung Preise
Die	Preise	der	angebotenen	Waren	und Dienstleistungen	sind	
in allen	Währungen	auszuzeichnen,	die	Sie	von	Ihren	Kunden	
akzeptieren	bzw.	uns	einliefern.

Terminal/Infrastruktur
Damit	Sie	Zahlungen	in	Fremd	währungen	akzeptieren	können,	
muss	Ihr	EFT/POS-Terminal	oder	das	virtuelle	Terminal	in	
der Zahlsoftware	Ihres		Pay	ment Service		Providers	entspre-
chend	aus	gestattet	sein.	Nicht	jedes	Terminal verfügt	über	
diese	Möglichkeiten.	Für nähere	Informationen	wenden	Sie	
sich	bitte	direkt	an	Ihren Terminal-	bzw.		Sy	stemanbieter.

Fremdwährungskonten
Für	die	Vergütung	in	Fremdwährungen	benötigen	Sie	ent-
sprechende	Fremdwährungskonten.	Bei	der	Eröffnung	eines	
solchen	Kontos	berät	Sie	Ihre	Bank.

Einlieferungswährung/
Akzeptanzwährung

(z. B.	USD)

Vergütungs	währung
(z. B.	EUR)

Vertragspartnerkonto
CHF,	EUR,USD,	GBP,	

weitere

Terminal
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Ihren lokalen Ansprechpartner finden Sie unter: worldline.com/merchant-services/contacts

KONDITIONEN UND KOSTEN

Aktivierung 
Der	Abschluss	der	Zusatzvereinbarung	und	die	Aktivierung	der	
Fremdwährungsvergütung	sind	kostenlos.

Währungsumrechnung 
Die	vom	Vertragspartner	eingelieferte	Währung	wird	via	CHF	
bzw.	EUR	in	die	gewünschte	Vergütungswährung	umgerech-
net.	Dabei	kommen	die	vorgegebenen	Fremdwährungsum-
rechnungskurse	zur	Anwendung,	die	wir	direkt	von		Schweizer	
Gross	banken	beziehen.

Vergütungsspesen 
Möglicherweise	erhebt	Ihre	oder	eine	zwischengeschaltete	
Bank	Spesen	für	die	Vergütung	in	Fremdwährungen	oder	
eine	Überweisung	auf	ausländische	Bankkonten.	Diese	Kos-
ten	gehen	zu	Ihren		Lasten	und	werden	direkt	bei	der	Über-
weisung	durch	Ihre	Bank	belastet.	Für	nähere	Informationen	
wenden	Sie sich	bitte	direkt an	Ihre	Bank.

DYNAMIC CURRENCY CONVERSION

Wenn	Sie	viele	ausländische	Kunden	haben,	empfehlen	
wir	Ihnen	unsere	Dienstleistung	Dy	namic		Currency	
Conversion	(DCC).

Das sind Ihre Vorteile
• Tiefere	Kommissionen	auf	DCC	Transaktionen
• DCC	Ertrag	wird	mit	jeder	Vergütung	ausbezahlt
• Einfaches	Handling	und	Reporting

(DCC	ist	bei	den	Karten	Visa,	Visa	Electron,	V	PAY,	
Mastercard	und	Maestro	möglich.)
worldline.com/merchant-services/dcc

HABEN SIE FRAGEN ZUR  FREMDWÄHRUNGSVERGÜTUNG?
Für	weitere	Fragen	zu	diesem	Service	beraten	wir	Sie	gerne.	Bei Fragen	zur	Fremdwährungsakzeptanz	Ihres	Terminals	

	wenden	Sie	sich	bitte	an	Ihren	Terminal-	bzw.	System	anbieter.

http://worldline.com/merchant-services/contacts
http://worldline.com/merchant-services/dcc

