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Tableau d’'informations t.b.v. (CTAP)
terminals de paiement Tetra & Axium

IP-Données IP du trafic de données

Afin d'accepter les transactions et de maintenir a jour votre terminal de paiement* le terminal doit étre en mesure de maintenir
une connexion continue aux processeurs de transactions et au systéme de gestion des terminaux Worldline (TEM). Le réseau local
(LAN) peut étre protégé par un pare-feu ou certaines configurations de routeur qui rendent une ou plusieurs destinations
inaccessibles. S'il y a un blocage du réseau, contactez votre administrateur réseau ou votre fournisseur pour vous aider a résoudre
ce probleme.

Conseil important : lors de I'ouverture du réseau, veillez a ce que cela se fasse sur base du DNS (si disponible) plutét qu'une
adresse IP fixe. Si le réseau permet l'utilisation du DNS, le terminal de paiement continuera a communiquer méme si l'adresse IP
derriere un DNS change.

Vous trouverez ci-dessous une liste de toutes les adresses IP, les noms DNS et les numéros de port qui doivent étre ouverts sur
votre réseau.

Vue d'ensemble (a confirmer pour I'ouverture standard d’'Internet/trafic sortant)

Worldline services Adresse IP/DNS Numéro(s) de port
Terminal Management Systeem tem-terminals-eu03.icloud.ingenico.com 7005/7019/7020
(TEM) 7023

7044

7M

443/8443 TCP & UDP
1883 TCP & UDP
7046 TCP & UDP
8443 TCP & UDP

Google Time Service pool.ntp.org 123 UDP

Google connectivity check https://www.google.com/generate_204 **) 80/443/8443
http://connectivitycheck.gstatic.com/generate_204 **)

DNS over TLS = 853

WIPay server wt.worldline-solutions.com 9001

*)  T.b.v. Worldline Tetra (Move/5000, Desk/5000) et Axium (notamment Axium DX8000 Portable, Axium RX5000 Pinpad) terminaux
de paiement CTAP

**) Utilisé par le systeme Android OS pour le contrdle de connexion a Internet. Le controle de connectivité Android nécessite que
http://www.google.com/generate_204 soitAccessible, ou que le réseau Wi-Fi spécifié pointe vers un fichier PAC accessible (sélection

K automatique du proxy). J




Processeurs de transaction

a)
b)
c)
d)

e)

o

Amex

Axepta (Monext)
CCVPay

Edenred

EMS FD EUROPE
Equens CTAP
Europabank
EuroPaySol (Monizze)
MultiSafepay

Pluxee (Sodexo)

Worldline BCT (Bancontact)

Worldline EUROPE

Plage : 193.173.53.64 a 193.173.53.127

Adresse IP/DNS
amexawl.payment.banksys.be
tlc-tlp.monext.fr
oltp.ccvpay.nl @
accor.payment.banksys.be
ctapesh.firstdataclients.eu ©
82.195.52.2
cards.b202.europabank.be 9
har10.europaysol.eu ©
ctap.multisafepay.com
sodexo.payment.banksys.be

bmaemv-trx.payment.banksys.be
sp.payment.banksys.bef)

ctapccawl.payment.banksys.be )
sp.payment.banksys.be
193.58.87.100

Plage 1:193.58.80.0 & 193.58.87.255 inclus/Plage 2 : 160.92.0.0 4 160.92.255.255 inclus
Plage : 217.73.36.0 a 217.73.39.255 inclus

Plage 1:194.78.68.64 a 794.78.68.79.255 inclus/Plage 2 : 195.130.153.80 a 195.130.453.95 inclus

Plage : 2.56.171.0 a 2.56.171.255 inclus

Plage 1:193.58.80.0 a 193.58.87.255 inclus/Plage 2 : 160.92.770.0 & 160.92.170.255 inclus

Numéro(s) de port
200M

14002 a 15002
10000

20010

12697
50495/50496
5356

10030

10000

20008

20001
5461

20013
5461
20023

Les coordonnées de votre interlocuteur local sont disponibles sous : worldline.com/merchant-services/contacts
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https://worldline.com/en/overview/git-regional-business

