f I x Payment Services

|dentificativi di sicurezza UnionPay

Piu sicurezza grazie all’esecuzione elettronica

Il controllo di sicurezza viene effettuato perlopiu auto-
maticamente al momento dell’esecuzione elettronica
tramite terminale nel punto vendita. Vi invitiamo a veri-
ficare sempre anche i seguenti identificativi di sicurezza
della carta.

Le carte di credito e di debito UnionPay
si servono dello stesso logo.

Nuovo logo

Vecchio logo

Entrambi i loghi sono validi. Il logo pud essere riportato
sia sulla parte anteriore che sul retro della carta.

Carta di credito UnionPay
1. Logo UnionPay
2. Numero della carta: 16 cifre, inizia con 62,
stampa in rilievo
3. Nome del titolare della carta: stampa in rilievo
4. Data di scadenza: formato MM/AA, stampa
in rilievo
10. Chip
Carta dual brand UnionPay
1. Logo UnionPay

6. Nome del partner di cooperazione
2. Numero della carta: stampa in rilievo

Carta dual brand

Carta di credito

3. Nome del titolare della carta: stampa in rilievo
7. Opzionale: ologramma del partner
di cooperazione
5. Data di scadenza: formato MM/AA,
stampa in rilievo
10. Chip

Osservazioni sulla carta dual brand
—  Possibili partner di cooperazione:
Visa, MasterCard, JCB, American Express

Carta di debito UnionPay
1. Logo UnionPay
2. Numero della carta: da 13 a 19 cifre,
eventualmente stampa in rilievo
3. Nome del titolare della carta:
eventualmente stampa in rilievo
5. Data di scadenza: formato MM/AA,
eventualmente stampa in rilievo
10. Chip

Osservazioni sulla carta di debito

— Sualcune carte di debito il logo UnionPay
e riportato sul retro della carta.

— Il numero di alcune carte di debito inizia
conlacifra3,4,5009.

— Alcune carte di debito sono dotate
di un ologramma UnionPay.

— Su alcune carte di debito mancano la data
di scadenza e il nome del titolare della carta.

Carta di debito
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8. | numeri della carta coincidono?

Importante: le ultime quattro cifre del numero stam-
pato sul giustificativo del terminale devono obbligato-
riamente coincidere con le ultime quattro cifre del
numero della carta.

— Lautorizzazione avviene in modo automatico.

Il numero di verifica a tre cifre si trova a destra
nel campo riservato alla firma.

9. Controllo/Conferma del titolare della carta

— Lacarta é firmata?

— Il campo riservato alla firma sul retro della
carta non & stato né corretto, né cancellato
o danneggiato?

Le carte di credito sono personali e non trasferibili.

— Le firme sulla carta e sul giustificativo di vendita
coincidono?

— Restituite la carta ai clienti solo a transazione
conclusa e dopo aver verificato la firma.

Esempio di

giustificativo di
pagamento con
UnionPay Card

VERTRAGSPARTNER AG
0000 ORTSCHAFT
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Trm-ld: 0720001
Akt-ld: 2
AD: A000000157446003
Trx Ref. Nummer: 274312
Trx. Seq-Nr.: 88867404
Autorisationscode: 02759
Total-EFT CHF: 25.50
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Signature/Unterschriftn

Ologramma UnionPay

(solo per carte con striscia magnetica)
L'ologramma UnionPay mostra un’‘immagine in 3D del
Tempio del Cielo; sullo sfondo € stampata ripetuta-
mente la dicitura «Organizzazione di carte bancarie» in
ideogrammi cinesi € le righe sono di due colori diversi
alternati. In alto a sinistra compare un ingrandimento
di una porzione circolare dello sfondo, mentre in alto a
destra é riportata la scritta «UnionPay» in ideogrammi
cinesi sotto forma di timbro.

In caso di dubbi, chiamate la centrale di emergenza SIX Payment Services al numero 0800 80 1010 e

menzionate il «codice 10».

L'interlocutore locale € indicato su www.six-payment-services.com/contatto

SIX Payment Services (Europe) S.A.
10, rue Gabriel Lippmann

5365 Munsbach

Lussemburgo

SIX Payment Services SA
Hardturmstrasse 201
Casella postale

CH-8021 Zurigo

SIX Payment Services (Austria) GmbH
Marxergasse 1B

1030 Vienna

Austria
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