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SENZA CONTANTI '
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SIX Payment Services vi offre con cCredit un terminale software efficiente per le operazioni di paga-
mento senza contanti. La soluzione integrata per I'esecuzione di pagamenti con carte di debito

e carte di credito vi offre un’infrastruttura di pagamento uniforme e trasparente per le vostre filiali.
Collegato a un semplice PINPAD, cCredit gestisce l'intero processo dei pagamenti con carta in modo

sicuro, veloce e affidabile.

LA VOSTRA SOLUZIONE DI PAGAMENTO INNOVATIVA
cCredit pu0 essere integrato facilmente nel vostro sistema
contabile o di cassa. Il terminale software pud essere installato
localmente oppure gestito da un server centrale. Inoltre,
cCredit supporta numerose modalita di pagamento e offre
valori aggiunti individuali per il commercio, il settore alber-
ghiero e la ristorazione.

LA PRIMA SCELTA PERIPAGAMENTIIN EUROPA

cCredit & una soluzione implementabile in tutta Europa in
grado di supportare I'esecuzione di sistemi di pagamento
nazionali e internazionali. Congiuntamente alle nostre soluzioni
e-Commerce, cCredit pud essere usato come soluzione omni-

channel. Integrabile in una sola volta e in totale semplicita
nel vostro sistema informatico, cCredit € utilizzabile a livello
internazionale, in Svizzera e in tutta Europa, il tutto senza
dover apportare modifiche alla propria infrastruttura.

Scegliendo SIX Payment Services come acquirer, opterete per
un’ampia offerta di possibilita di pagamento e avrete un partner
affidabile per le vostre operazioni di pagamento.



COME FUNZIONA
cCREDIT"

cCREDIT FUNGE DA INTERFACCIA TRA IL VOSTRO SISTEMA CONTABILE O DI CASSA E IL PINPAD
Inoltre, cCredit gestisce la comunicazione con le parti coinvolte nelle operazioni di pagamento, con il vostro operatore di rete,
con l'acquirer o con il Service Center System (SCS).

La gestione dei terminali cCredit avviene a livello centrale mediante I'infrastruttura informatica di SIX Payment Services. Qui vengono
registrati in totale semplicita i parametri di configurazione e le informazioni sul software e sugli aggiornamenti. E la cosa migliore:
voi non dovete fare assolutamente nulla. SIX Payment Services si occupa per vostro conto della gestione centrale dei parametri di
configurazione.

A SECONDA DELLE ESIGENZE, POTETE SCEGLIERE TRA DIVERSE FORME DI INTEGRAZIONE:

Locale
In questa modalita, cCredit viene installato nella vostra infrastruttura IT in loco e gestisce I'intera comunicazione tra le istanze
partecipanti alle operazioni di pagamento.
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Centrale

In questa modalita, cCredit viene installato su un server centrale nella vostra infrastruttura informatica. Il vostro sistema locale
comunica con cCredit tramite LAN (Local Area Network) o WAN (Wide Area Network), da dove stabilisce i collegamenti necessari
e consente l'elaborazione dei pagamenti.

Soluzione con host
In questa modalita, cCredit viene installato su un server cloud di SIX Payment Services. Il vostro sistema locale comunica con
cCredit tramite WAN (Wide Area Network), da dove gestisce tutta la comunicazione necessaria per I'elaborazione dei pagamenti.
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SOLUZIONI DI PAGAMENTO
PER OGNI ESIGENZA

PANORAMICA DEI SERVIZI cCREDIT

L'ampia offerta di servizi di cCredit mette a vostra disposizione un vasto portafoglio con numerosi servizi.

Integrazione individuale Installazione locale su un sistema contabile o di cassa, centralizzata su un server oppure tramite host

di SIX Payment Services

Accettazione completa dei pagamenti  Elaborazione di tuttii mezzi di pagamento internazionali e nazionali, nonché di pagamenti con carte di credito,
carte di debito e soluzioni come PayPass, PayWave, Expresspay, Apple Pay, Samsung Pay, Alipay, ecc.

Una soluzione di pagamento uniforme  Utilizzabile a livello internazionale in piu di 25 Paesi, in piu lingue e in pil valute

e utilizzabile in tutta Europa

Linee di prodotti hardware di Worldline yomani XR, yomani touch XR, yomani touch XR Stylus Kit, yoximo

Interessanti servizi a valore aggiunto DCC (Dynamic Currency Conversion), logo del cliente sul display, accettazione delle carte fedelta e molto

altro ancora.

cMC (cCredit Management Console) Applicazione di supporto basata su web per il vostro helpdesk per semplificare I'intera amministrazione

di tutti i terminali di pagamento

SOLUZIONI DIPAGAMENTO SPECIALIZZATE

Oltre alla normale elaborazione dei pagamenti con carta, cCredit offre anche valori aggiunti individuali per il commercio, il settore

alberghiero e la ristorazione.

Commercio al dettaglio Omnichannel

Click & Reserve, Click & Collect, Click & Return

SEPA-ELV Direct

Esecuzione dei pagamenti con girocard senza alimentazione direte

TSO (Terminal Sharing Option)

Utilizzo di un unico PINPAD per diverse postazioni di cassa

Settore alberghiero Omnichannel

Connessione di transazioni Card-present-/Card-not-present

Funzioni di prenotazione

Prenotazione anticipata/pre-autorizzazione, adeguamento della
prenotazione, cancellazione della prenotazione e prenotazione
di acquisto

Late Charge/No Show

Addebito successivo della fattura di un ospite

Collegamento PMS

Utilizzabile con scambio dei dati immediato con PMS
(Property Management System)

TSO (Terminal Sharing Option)

Utilizzo di un unico PINPAD per diversi postazioni
di lavoro/backoffice

Ristorazione Funzione «mancia»

Procedura separata per lasciare la mancia

Pay@table

Esecuzione dei pagamenti con carta direttamente al tavolo




cCREDIT

LA cCREDIT MANAGEMENT CONSOLE (CMC)

E LAPPLICAZIONE DI SUPPORTO INNOVATIVA PER

1 VOSTRI TERMINALI cCREDIT

Vi propone un’estensione di cCredit per I'helpdesk centrale e
semplifica I'intera amministrazione dei vostri terminali di paga-
mento. Tramite I'applicazione di supporto basata sul web &
possibile richiamare informazioni esaustive in tempo reale: dai
parametri relativi alla configurazione e al software fino a infor-
mazioni dettagliate sulle transazioni. L'helpdesk & cosi in grado
di rispondere in modo semplice e rapido a tutta una serie di
richieste di supporto senza l'assistenza del personale in loco.

Come funzionalita supplementare di cMC, il servizio di rileva-
mento frodi (Fraud Detection Service) vi permette diricono-
scere tentativi di manipolazione a danno dei terminali cCredit.
Inoltre, I'analisi dei dati statistici consente la riparazione dei
guasti anticipata. La cMC & naturalmente certificata secondo
gli standard PCI.

I VANTAGGI PER VOI:

e Informazioni relative alle transazioni svolte — analisi e
ricerche in tempo reale

e Analisi di configurazione - informazioni dettagliate sulla
vostra soluzione di pagamento

e Panoramica di tutta la vostra infrastruttura di pagamento

¢ Pulsante SOS - il messaggio di errore pil semplice tramite
pressione di un pulsante

* Assistenza attiva con accesso remoto

¢ Funzione aggiuntiva — Fraud Detection Service (servizio
di rilevamento frodi) e dati statistici
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INTUTTA EUROPA
E SENZA CONFINI

cCREDIT E LA SCELTA IDEALE PER AZIENDE OPERATIVE

A LIVELLO INTERNAZIONALE

Con un’unica installazione di cCredit, SIX Payment Services vi
consente l'uso di una soluzione di pagamento uniforme in tutta
Europa. E possibile collegare altre filiali in modo facile e veloce,
dovunque e in qualsiasi momento.

SOLUZIONE DA UN UNICO FORNITORE

Inoltre, SIX Payment Services vi offre servizi di pagamento
agevoli e su misura in merito alle operazioni di pagamento
senza contanti. Dalla transazione alla rilevazione dei ricavi,
sia nell’e-Commerce che nell’'m-Commerce, vi offriamo la
soluzione pil adatta alle vostre esigenze e ai vostri desideri.

I VANTAGGI PER VOI:

¢ Integrazione unica e semplice

¢ Soluzione di pagamento unitaria in tutta Europa

¢ Utilizzo, processi e supporto uniformi

¢ Una soluzione che funziona attraverso tutti i canali

e Sicuro, stabile e veloce

¢ Impareggiabile grazie alla cCredit Management Console

Il utilizzabile con cCredit




L'INTERLOCUTORE LOCALE E INDICATO SU:
six-payment-services.com/contacts

six-payment-services.com
worldline.com
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http://six-payment-services.com/contacts
http://six-payment-services.com
http://worldline.com

